
なくならないヒューマンエラー

高信頼性ＩＣタグ

耐熱タグのような信頼性重視の製品は、プラント会社への社長へのトップ
セールスは欠かせないことです。ご説明のときには、ヒューマンエラーは
滅多に起こりませんが、一旦起こると莫大な損失を招きますと言うのです
が、社長からヒューマンエラーは年がら年中起こっていると怒られます。

確かに、ヒューマンエラーのような些細で恥ずかしいトラブルそして重大トラ
ブルはなかなか表に出てきません。企業も信用問題ですので、出そうとは
しません。ところが、現実は毎日のようにヒューマンエラーが続出している
のではないでしょうか。

自分自身を含めてすべての産業人はヒューマンエラーの撲滅を祈ってい
ます。ただ、祈るだけではなんの解決にならないのも確かです。勘違いの
ような些細なことをその場でいち早く指摘してもらえること、またそのシス
テムは大変ありがたいことです。

（株）Ｒ＆Ｖ（当社）は良きパートナーと一緒になって、些細でも重要なヒュー
マンエラー撲滅に全力を注ぎたいと決意しています。ご遠慮なく、ニーズ
をお伝え下さい。どうすべきか真剣に考えます。


